Formation Akteos

Gestion des risques en Chine

g
2 Public

Les professionnels du contrdle des risques financiers et
opérationnels et 'ensemble des cadres impliqués dans la
maitrise des risques en Chine : CFOs. Contréleurs de
gestions, auditeur interne, risk managers, financial
controllers, accountants, business analysts, business
development managers.

O . .
& Prérequis

Aucun prérequis

€ Objectifs

Cette formation vise a augmenter de maniére significative
I'efficacité des participants dans leurs relations
professionnelles avec des Chinois pour leur permettre
d’étre immédiatement opérationnels. A l'issue de la
formation, ils auront des clés pour :
o Comprendre les enjeux culturels dans le pilotage des
risques en Chine
o Connaitre les spécificités du mode de management
chinois
o Adapter la méthodologie ERM (Entreprise Risk
Management)
o Acquérir les compétences de communication
interculturelle nécessaires
o Identifier les points de vigilance pour adapter son
comportement
o Mettre en ceuvre une planification stratégique avec une
filiale chinoise

Eﬁ] Les + de la formation

Réalisation de son profil culturel
Acceés a 70 dossiers pays
E-learning pragmatique et ludique
Pédagogie interactive

Acquisition de clés opérationnelles

/* Formations intra-entreprise

Durée : a définir.
Vous souhaitez organiser une formation sur mesure ?
Contactez-nous !

AKTEOS

2 bis, rue Descombes
75017 PARIS

Tél: 0155958510
contact@akteos.fr

PROGRAMME

MODULE 1 : APPREHENDER LE MANAGEMENT DES RISQUES
A LA CHINOISE

1. Identifier les obstacles a un management des risques a
I'occidentale

Echange d'expériences avec les participants

Témoignages sur le choc culturel

Résultats des enquétes et de sondages
Les compétences clés nécessaires

2. Comprendre les facteurs sociétaux et culturels

Comment le confucianisme forge-t-il les relations au travail ?
Les modes de pensée

La relation au temps

L'attitude face au risque

Le processus de décision

3. Maitriser le management des risques opérationnels en Chine

La logique de pilotage de I'entreprise chinoise

L'importance du consensus

La confiance et la relation hiérarchique

Les points forts de la culture chinoise en termes de performance
organisationnelle et maitrise des risques

MODULE 2 : GERER EFFICACEMENT LES RISQUES PAR UNE
APPROCHE LOCALISEE

1. Adapter son modéle d’organisation

o Les facteurs culturels a prendre en compte

e Le choix de la structure et du mode de travail

o Les différents niveaux de maturité du processus de gestion des risques
o La définition des roles

2. Piloter les changements culturels

e Manager les changements culturels dans I'organisation
« Faire évoluer les comportements
o Auto évaluation des risques

3. Mettre en place un plan de gestion de crise dans le contexte
chinois

o Les bonnes pratiques observées sur le terrain

« Comment localiser I'approche ?

MODULE 3 : ADAPTER SA COMMUNICATION POUR UNE
GESTION EFFICACE DES RISQUES

1. La communication de I'auditeur interne ou du risk manager en
Chine

e Les facteurs qui impactent les styles de communication verbale et non verbale
en Chine

o Adapter le style de communication orale et écrite

o Gérer les aspects de communication et de gestion de groupe

e Les techniques CRSA en Chine : retour d’expérience

2. Leréle du dirigeant dans la communication des risques

o Comment le style de management chinois impacte-t-il les styles de
communication sur les risques ?

o Styles de leadership en Chine

« Solutions & Bonnes Pratiques

o Feedback et techniques de brainstorming

MODULE 4 : MISES EN SITUATION
1. Ateliers pratiques et simulations

2. Etude de cas

Qualiopi »

processus certifié
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https://www.akteos.com/fr/akteos/nous-contacter

projet de mise en place d’'une démarche de management des risques dans son
entreprise.
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