Akteos-Schulung

Mit Israel zusammenarbeiten
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& Zielgruppe

Flhrungskrafte und Mitarbeiter*innen des Unternehmens,
die mit Israel zusammenarbeiten.
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2 Voraussetzung
Keine Voraussetzung

© Ziele

Die Effektivitat der Teilnehmer*innen in den beruflichen
Beziehungen mit ihren israelischen
Gesprachspartner*innen signifikant steigern.
Am Ende des Trainings erhalten Sie Werkzeuge, um:
o einen interkulturellen Ansatz zu entwickeln
o den Kontext und die Kultur in Israel zu verstehen
o kulturelle Codes zu entschliisseln und
Missverstandnisse zu analysieren
o ihre Kommunikations- und Arbeitsmethoden
anzupassen
e Entscheidungs- und Verhandlungsprozesse zu
entschlisseln

@) Das + des Trainings

o Durchgefiihrt von einem interkulturellen
Expertenberater

Entschliisselung des Nomad' Profiler

Wechsel zwischen Theorie und praktischen Ubungen
Zugang zu Digital Learning far 1 Jahr

Teilen bewahrter Praktiken und individueller
Aktionsplan

® Zzuganglichkeit

Alle unsere Schulungen sind fir Menschen mit
Behinderungen zuganglich. Jedes Ausbildungsprojekt
wird von unseren Teams einer Fallstudie unterzogen, um
den Ausbildungsweg anzupassen. Zégern Sie nicht, uns
zu kontaktieren, damit wir mégliche
Gestaltungsmdglichkeiten prifen kénnen :
r.dubert@akteos.fr

v’ Zugangsbedingungen und
Eingangsbeurteilung

o Durchschnittliche Zugangsdauer: 2 Wochen

o Ausfillen eines Vorfragebogens und/oder eines E-

Learning-Moduls vor der Schulung zur Ermittlung des
Bedarfs und Anpassung der Inhalte

v’ Bewertungsmodalitaten

o Bewertungen wéhrend der Schulung: E-Learning-
Modul, Quiz, Rollenspiele, Fallstudien, usw.

o Abschlussbewertung: von den Beratern ausgefllte
Bewertung zur Uberpriifung der Erreichung der
Schulungsziele, unmittelbarer Feedbackfragebogen
mit einem Selbstbewertungsteils

AKTEOS

153 Bd Haussmann
75008 PARIS

+33 155958510
contact@akteos.fr

PROGRAMM
Schritt 1: E-Learning-Training

EINE INTERKULTURELLE HERANGEHENSWEISE ANNEHMEN
o lhren Kontext und Ihre Erwartungen angeben

o Sich kultureller Filter bewusst machen

o lhr kulturelles Profil entdecken

Schritt 2: Gruppentraining

ISRAELISCHE KULTURCODES VERSTEHEN
Die kulturellen Grundlagen Israels

« Ein Staat, jung und alt zugleich

e Ein Land im Zentrum globaler geopolitischer Probleme
e Ein Mosaik aus Kulturen, Ethnien und Religionen

o Ein wirtschaftliches Umfeld im Wandel

Israelische Werte verstehen

e Monotheismus im Alltag

e Sabra, Goyim, Diaspora: Die Bedeutung der Zugehdrigkeit
o Offenheit, Respekt, Humor und Ironie

e Umgang mit Risiko und Unsicherheit

DEN BERUFLICHEN UMGANG MIT ISRAELIS OPTIMIEREN
Effektiv kommunizieren

o Eine lockere Kommunikation
e Meinungsverschiedenheiten bewaltigen: Dialog zur Entscharfung
o Die Herausforderungen der Protexie

Arbeitsmethoden anpassen

o Beziehungen aufbauen: Geduld, Ausdauer und Empathie

« Respekt verdienen: Fairness, Reaktionsféhigkeit, Anpassungsféhigkeit
o Liberalisierte Prozesse konzentrierten sich auf das Ergebnis

o Eine gewisse Improvisation

Erfolgreiche Meetings und Verhandlungen

Sich gegenseitig kennenlernen

Identifizierung von Entscheidungstréagern

Langfristig investieren

Die Bedeutung des Vertrags und seine Auswirkungen

Best Practices libernehmen

o Goldene Regeln beachten
o Fallstricke, Probleme und Missverstandnisse vermeiden
e Einen individuellen Aktionsplan entwickeln

Schritt 3: E-Learning zur Vertiefung

LANDERDOSSIERS ENTDECKEN
lhr Wissen tliber das Land erweitern

o Kulturelle Codes
o Geschaftsleben
e Panorama

Mdochten Sie eine maBgeschneiderte Inhouse-Schulung organisieren? Bitte z6gern Sie nicht, uns zu
kontaktieren.



mailto:r.dubert@akteos.fr
https://www.akteos.com/de/akteos/kontaktiere-uns
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